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- Os paradoxos da cultura em países pós-coloniais;
- A emergência das políticas da cultura e seus signi�icados;
- A propriedade intelectual: entre epíteto nacional e indústria global;
- Desa�ios da lusofonia: lusotopias culturais em tradução.

- Tratados internacionais relativos ao direito de autor;
- A noção de obra;
- Titularidade do direito de autor: autoria/co-autoria/transmissão do  
 direito de autor;
- Direito patrimonial e direitos morais;
- As diferentes formas de utilização das obras;
- Os diferentes tipos de autorização no âmbito da gestão coletiva.

- As diversas redes internacionais no domínio da cultura;
- Como promover e alimentar a presença nas redes;
- Como consolidar a rede lusófona no panorama internacional do direito  
 de autor;
- Relacionamento das entidades de gestão coletiva com as suas 
congéneres e as entidades internacionais que as congregam;
- A Competição no seio da lusofonia: competir e cooperar.

- Caraterísticas gerais dos sistemas de informação;
- Os Sistemas de Informação como alavanca para vantagens estratégicas;
- A importância dos SI na tomada de decisão;
- Papel dos Sistemas de Informação na gestão da inovação;
- O processo de documentação, classi�icação e distribuição nas EGC    
 lusófonas.

GESTÃO INTEGRADA DE RECURSOS

JOÃO RALHA

- A teoria dos “stakeholders”;
- Resource based-view;
- As funções da gestão;
- Gestão integrada dos recursos na perspetiva sistémica.

- O pressuposto indispensável à negociação: o con�lito;
- A importância do planeamento: as dez condições necessárias a uma  
 boa preparação;
- A questão da cultura num processo negocial e a problemática dos  
 automatismos;
- As dez etapas do processo negocial;
- Os dois mais importantes modelos negociais;
- Estratégias e táticas negociais.

- Conceitos de planeamento estratégico aplicados a uma EGC lusófona;
- Da Visão estratégica ao balanced scorecard;
- Monitorização e Avaliação;
- Como criar e gerir uma EGC inteligente e competitiva;
- Ferramentas para uma gestão estratégica.

- Liderança e gestão em Países de Língua Portuguesa;
- Liderança de entidades de gestão coletiva;
- A GRH em entidades de gestão coletiva: atração, retenção,   
 remuneração e desenvolvimento de talentos.

- Dimensões da sustentabilidade;
- Indicadores da dimensão institucional do desenvolvimento   
 sustentável;
- Planeamento e gestão da sustentabilidade corporativa;
 - Estratégias integradas de comunicação e marketing;
- Sustentabilidade como posicionamento de marketing.

- O papel da CISAC;
- Os novos caminhos do direito de autor no mundo global;
- Estimular a cidadania ativa no respeito pelo direito de autor.
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